
令和 7年度 保育や運営に関するアンケートまとめ 

 

【園に対する意見・要望・お気づきのこと】 

１ 行事・活動について 

・運動会や発表会などの行事について、いくつか改善を望む意見があった。 

・運動会の DVD については「画質が悪かった」「カメラマンが映り込んでいた」などの声があり、特に

年長児にとって最後の運動会であったため残念に感じたという意見があった。 

・遠足の行き先については、長岡や上越方面など少し遠方への遠足も検討してほしいという意見があった。 

・発表会については、必要な持ち物や提出物の連絡を早めにしてほしいという要望や、劇のセリフの長さ

について極端な差が出ないよう配慮してほしいという声もあった。 

・夕涼み会については、近年の暑さを考慮し、屋外開催の場合は日よけ対策などを検討してほしいという

意見があった。 

・お化け大会については、少し怖いと感じるという声もあった。 

 

２ 連絡方法・情報共有について 

・園からの連絡方法について、コドモン・掲示・手紙などの方法を統一してほしいという意見が複数あっ

た。 

・玄関の掲示のみの場合は見落とす可能性があるため、コドモンにも掲載してほしいという声があった。 

・コドモンで欠席連絡をした際に「確認済み」の表示がない場合があり、園に伝わっているか不安になる

という意見もあった。 

・感染症の流行状況がコドモンで分かると助かるという要望や、大般若の時間変更についてお知らせのタ

イトルから内容が分かりにくかったため、別のお知らせとして出してほしいという声もあった。 

・園だよりや給食だよりは、紙でも配布してほしいという意見もあった。 

 

３ 写真・記録について 

・行事や日常生活の写真について、後列の子どもが写りにくい場合があることや、子どもによって写る機

会に差があるように感じるという意見があり、可能な範囲で偏りが少なくなるよう配慮してほしいとい

う声があった。 

・行事張り出し写真の期間について、行事が続く時期は掲示期間が短く感じることがあるため、もう少し

長く見られると嬉しいという意見があった。 

・写真販売については、写真データの販売も選択できるようにしてほしいという要望もあった。 

 

４ 送迎・施設設備について 

・玄関が混み合うため広くしてほしいという意見や、雨具掛けを園内に設置できないかという要望があっ

た。 

・苦情箱の位置が高く入れにくいという声や、早帰りの際に職員室に職員がいないことがあり困るため、

インターフォンの設置を希望する意見もあった。 

・園庭の一部に柵がない場所があるため、安全面から柵を設置してほしいという要望もあった。 

 

５ 駐車場・安全面について 

・行事の際に第 3 駐車場周辺で路上駐車が見られるため、コーンを設置するなど周囲に迷惑がかからない

対策をしてほしいという意見があった。 



・写真注文の際は山道ではなく南側駐車場を利用した方がよいのではないかという声もあった。 

・延長保育の迎えの際、放送で呼び出す前に子どもが玄関に出てしまう場合があり、防寒具の準備が間に

合わず危険ではないかという意見もあった。 

 

６ 保育・支援について 

・お迎えの際に、その日の子どもの様子を少しでも教えてもらえると嬉しいという声があった。 

・子どもの発達について相談できる専門員が常駐していると安心できるという意見もあった。 

・おやつの内容についても、何を食べているのか分かるようになるとよいという要望があった。 

 

７ 行事参加時のマナー・ルールについて 

・行事の場所取りについて、必要以上にスペースを確保しているケースが見られるため、スペースの確保

についての明確なルールを知りたいという意見があった。 

・行事の際に保護者がスマートフォンで撮影することに集中し、拍手などの反応が少ないことを残念に感

じるという声もあった。 

・発表会の際には「長かった」などの発言が聞こえたという意見もあり、子どもたちの頑張りを温かく見

守る雰囲気が広がるとよいという声も寄せられた。 

 

 

【園の良いところ】 

１ 行事や園の活動について 

・夕涼み会、運動会、発表会などの行事について「素晴らしかった」「子どもの成長を感じられた」とい

った声が多く寄せられた。先生方が熱心に関わり、行事一つ一つに明確な意図や工夫が感じられるとい

う意見もあった。 

・鼓笛やたる太鼓については、楽器に触れる貴重な経験ができ、友だちとの団結力も育まれる活動として

評価されており、先生方の負担を心配する声もある中で「ぜひ続けてほしい」という意見があった。 

・クラスでの月 1 回のお楽しみ会や親子で参加できる行事など、保護者が関われるイベントが多いことを

楽しみにしているという声もあった。 

 

２ 保育や子どもの成長について 

・先生方が子ども一人ひとりの名前を覚え、よく見守りながら寄り添った保育をしていることが伝わり、

安心して預けることができるという意見が多くあった。 

・子どものペースを大切にしながら年齢に合った成功体験をさせてもらえることや、集団生活の中でさま

ざまな経験を積み、思いやりの気持ちや心の成長を感じている保護者も多かった。 

・クッキング体験などの活動を通して、家庭でも料理の手伝いをするようになるなど、園での経験が家 

庭生活にも良い影響を与えているという声もあった。 

 

３ 先生との関わり・安心感について 

・担任だけでなく、他の職員からも子どもの様子を教えてもらえることや、職員全体で子どもを見守って

くれていることに安心感があるという意見があった。 

・保護者に話をするタイミングを考えて伝えてくれることや、家庭のことを個人的に相談できることなど、

保護者に寄り添った対応への感謝の声があった。 

・朝の登園時に玄関で「いってらっしゃい」と声をかけてもらえることが嬉しく、元気をもらえるという

意見もあった。 



 

４ 園生活の満足度について 

・子どもが保育園へ行くことを楽しみにしている、親子で楽しく園生活を送っているなど、園生活への満

足の声が多くあった。 

・行事の際の写真掲示や連絡帳を通して子どもの様子を知ることができることを嬉しく思う保護者も多

かった。 

・園周辺の草取りや雪かきなど環境整備が行き届いており、園がきれいに保たれていることへの評価も見

られた。 

 

５ 総合的な意見 

・保育内容や行事、先生方の関わりなどを通して、子どもの成長を感じられる園生活となっており、「は

らまち保育園を選んで良かった」と感じている保護者の声が寄せられた。 

 

 

 

 

 


